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Oggetto:  Sistema informativo dell’offerta dei servizi sociali (SIOSS). Termini e modalità per la messa a 

disposizione delle informazioni relative all’anno 2024 sui servizi e gli interventi di cui all’allegato 
A al decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali n. 44 del 28 marzo 2025.   

 
  

Si fa riferimento al decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali n. 44 del 28 marzo 2025 che, 
nell’apportare integrazioni e rettifiche al decreto 22 agosto 2019, n. 103, ha anche introdotto, all’articolo 2, 
ulteriori moduli di approfondimento nel Sistema informativo dell’offerta dei servizi sociali (SIOSS) relativi a quei 
servizi e interventi che ai sensi dell’articolo 1, comma 170, della legge 30 dicembre 2021, n. 234, costituiscono 
LEPS. 

Lo stesso articolo 2, al comma 3, ha rinviato alla presente circolare la definizione dei termini e delle 
modalità per la messa a disposizioni delle informazioni relative al monitoraggio dell’annualità 2024.  

In particolare, i nuovi approfondimenti tematici, che integrano le informazioni già presenti nella Banca 
dati dei servizi attivati, riguardano le informazioni sui beneficiari degli interventi, i professionisti coinvolti, la 
tipologia di interventi o dispositivi attivati, la tipologia di processi attivati, le fonti del finanziamento relativamente 
ai seguenti interventi e servizi: 

1) Pronto intervento sociale (Allegato A1) 

2) Supervisione del personale dei servizi sociali (Allegato A2)  

3) Dimissioni protette a domicilio (Allegato A3.1) 

4) Dimissioni protette in residenza (Allegato A3.2) 

5) Prevenzione dell’allontanamento familiare (Allegato A4)          

6) Residenza fittizia (Allegato A5) 

7) Progetto dopo di noi (Allegato A6) 

8) Vita indipendente (Allegato A7) 
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Le modalità e i termini per la messa a disposizione delle informazioni sono quelle già previste dall’articolo 
8 del DM 22 agosto 2019, n. 103 con riferimento ai moduli di approfondimento. In particolare, le informazioni 
sono messe a disposizione dagli Ambiti territoriali sociali (ATS), con facoltà della Regione o della Provincia 
autonoma di curarne la raccolta e popolare il SIOSS per conto degli stessi ATS.  

Relativamente alle tempistiche per il caricamento dei dati, il comma 3 del medesimo articolo 8 ha definito 
una cadenza periodica annuale dell’invio delle informazioni relative alla Banca dati dei servizi attivati (che contiene 
anche i nuovi approfondimenti tematici) e alla Banca dati dei professionisti e degli operatori sociali, fissando il 
termine di trasmissione delle informazioni di ciascuna annualità al 31 maggio dell’anno successivo.  

Tenuto conto delle novità introdotte con il decreto ministeriale del 28 marzo 2025, i moduli relativi 
all’allegato A al medesimo decreto saranno resi disponibili per la compilazione dalla data del 25 giugno 2025. 
Conseguentemente, solo per il presente anno - in cui prende avvio la rilevazione delle informazioni sui citati LEPS 
riferite al 2024 - il termine per la trasmissione delle relative informazioni è prorogato al 19 settembre 2025. 

Per la compilazione dei nuovi moduli valgono le medesime regole già utilizzate per gli altri 
approfondimenti tematici già presenti sulla Banca dati dei servizi attivati. Gli ATS che hanno già provveduto alla 
compilazione e alla finalizzazione della Banca dati per l’annualità 2024 potranno procedere all’integrazione delle 
informazioni relative ai nuovi moduli di approfondimento LEPS attraverso un’apposita funzione presente in 
piattaforma.   

Ogni singolo modulo di approfondimento potrà essere finalizzato anche in assenza di contenuti, a 
condizione sia fornita adeguata motivazione. In ogni caso, la piattaforma SIOSS darà evidenza delle schede 
parzialmente compilate consentendone il completamento in momenti successivi e comunque entro il termine 
fissato per la trasmissione delle informazioni.  

Al fine di evitare richieste di informazioni già presenti in altre banche dati, in attuazione del principio “once 
only”, l’allegato A4 presenta alcune sezioni (3, 4 e 6) precompilate con le informazioni prelevate automaticamente 
dalla piattaforma RPM gestita dall’Università degli studi di Padova, ove disponibili.  

Nello specifico: 

• se le informazioni sono presenti su RPM a livello di Ambito territoriale, la piattaforma creerà 
automaticamente una scheda Allegato A4 pre-popolata con i dati aggregati su tale base territoriale; 
qualora l’Ambito abbia indicato nell’Allegato 1 al decreto 22 agosto 2019, n. 103 ulteriori modalità di 
attuazione e relativi soggetti attuatori, non sarà richiesta la compilazione delle specifiche schede;   

• qualora, invece, dovessero essere disponibili su RPM informazioni a livello comunale, la piattaforma 
SIOSS popolerà automaticamente la scheda relativa allo specifico comune con i dati disponibili. In tal 
caso, l’ATS potrà compilare le ulteriori schede relative agli altri eventuali soggetti attuatori come indicati 
nel citato Allegato 1.  

In entrambi i casi, le informazioni precompilate dovranno essere supervisionate, integrate ove necessario 
e quindi validate attraverso l’operazione di “finalizzazione”.  

Al fine di agevolare le operazioni di caricamento delle informazioni relative all’allegato A al decreto del 28 
marzo 2025, si è provveduto ad aggiornare il manuale utente SIOSS disponibile nella sezione “strumenti di 
supporto” della pagina SIOSS. Nella medesima sezione del portale ministeriale si provvederà ad aggiornare le 
risposte alle domande frequenti (FAQ) sulla base di eventuali quesiti tecnici o di richieste di chiarimenti. 

 

         Il Direttore Generale 
             Romolo de Camillis 

 
Siglato: 
Il Dirigente 
Stefano Ricci 
 
Documento firmato digitalmente ai sensi degli articoli 20 e 21 del d.lgs. 7 marzo 2005 n. 82. 
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